Google

“Basarimin sirrini soranlara tek
kelime ile cevap veriyorum:
Google.”

Yunus Emre iNAL,
amerikanvizesi.com
Kurucu

Kim?
* amerikanvizesi.com
* ABD Green Card gekilis danismani

NEYE iHTiYAC DUYDU?

* Sundugu hizmeti tanitmak igin genis
kitlelere ulasmaya

« Sirketini, sektoriinde onci olarak
konumlandirmaya

NE YAPTI?
« is fikrini hayata gegirir gegirmez Google
AdWords kullamaya basladi.

NE KAZANDI?

* Misteri sayisinda kayda deger bir artis
oldu.

* Basarisi sayesinde, baslangigta evinden
ylruttiga isini ofis ortamina taslyip, bir
ekip kurarak isini blyatta.

* Ayni alanda hizmet veren birgok
rakibinin 6niine gecti.

Google AdWords Basar Oykiisii

amerikanvizesi.com, basarisini
AdWords’e baghyor...

Yunus Emre inal tarafindan Kasim 2005te hayata gegirilen
amerikanvizesi.com, ABD Green Card c¢ekiligleri konusunda
danigsmanlik hizmeti veren bir firmadir. Mlsteri memnuniyeti odakli ve
farkh yaklasimi sayesinde, sektoriindeki diger firmalar tarafindan takip
edilen ve 6rnek alinan bir site haline gelmistir.

is Yaklagimi

Baslangicta, kurucusu Yunus Emre Inal tarafindan tek kisi olarak
hayata gegirlen ve bir ev ofisi ortamindan  yiritllen
amerikanvizesi.com, hizmetlerini vermeye baslamasiyla birlikte Google
AdWords’ln sundugu avantajlardan faydalanmaya da basladi.
Yayinladidi online reklamlar sayesinde miusteri sayisini hizla artiran
sirket, ¢alismalarini kisa bir stre igerisinde bir ofis ortamina tasidi ve
tek Kigilik ekibine bir c¢alisan daha ekledi. Zaman igerisinde,
kendisinden &énce sektérde var olan rakiplerinin 6nine gecmeyi
basaran amerikan vizesi.com, sektérinin ve geldigi konumum
gereksinimlerini yerine getirebilmek amaciyla, ofisini de, ekibini de
tekrardan buyutme yoluna gitti.

Bir stre sonra hizmete soktugu cagri merkezi sayesinde, gelecek
planlarini ve hayallerini amerikanvizesi.com’a baglayan musterileri
tarafindan her zaman ulasilabilir hale gelmesi ve misteri memnuniyeti
odakli yaklagsimi sayesinde kazandigi “glvenilir” imaji, sirketin
basarisinda rol oynayan en 6énemli etkenler oldu. Zaman iginde, bircok
Unli sanatginin da amerikanvizesi.com’dan ‘Green Card’ cekilisleri ile
ilgili  danismanlik alarak basvurularinin  olumlu  sonuglanmasi,
musterilerinin glivenini saglayan bir diger faktor oldu.
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Google

Google AdWords

Google AdWords, dunyada binlerce
isletme tarafindan, uygun bir butge ile
yeni  mugteriler kazanmak igin
kullaniliyor.  AdWords  reklamlari,
hedeflenen kullanicilarin sunulan drin
ya da hizmetlerle ilgili arayabilecekleri
kelimeleri  kullanarak, = Google’da
yapilan aramanin sonuglarinda
gosteriliyor. AdWords programi
tiklama basina maliyet (cost-per-click)
fiyatlandirmasi ile caligiyor. Bdylece
reklam veren yalnizca reklamlarina
tiklanirsa édeme yapiyor. ihtiyaclari
Olglistinde harcama yaparak,
alabildigine genis bir dagitim aginin
sundugu avantajlardan yararlaniyor.

Google AdWords kullanmak ve daha
cok bilgi igin:
http://adwords.google.com.tr/

Google AdWords Basar Oykiisii

2010 il itibariyle rakiplerinden farkl olarak sinirsiz bagvuru imkani
taniyan amerikanvizesi.com, bu yenilikle Turkiye’de bir ilke imza att.
Farkh yaklagsimi ve yakaladii basari sayesinde, sektoriindeki diger
firmalar tarafindan takip edilen ve 6rnek alinan bir sirket haline geldi.

ilk baglarda, hedef kitlesine, yirittigi mailing galismalari ve yazili
basina verdigi reklamlarla ulagan Yunus Emre inal, Google’in online
reklamcilik hizmetinden arkadaslari araciliiyla haberdar oldugunu,
rakipleri arasinda yikselmek ve websitesini kitlelere ulastirabilmek igin
Google AdWords’e bagvurdugunu séyliiyor. inal, “internet (izerinden
ticaret yapmay! hedefleyen bir kisinin Google’'in yarattigi dev agin
farkinda olmamasi yapilabilecek en biyidk hata olacaktir.
Amerikanvizesi.com’'u hayata gegirirken ilk verdigim kararlardan biri,
Google AdWords’den faydalanmak olmustu. Bugiin dénip baktigimda,
ne kadar dogru bir karar verdigimi goériyorum.” diyor ve AdWords’iin
sundugu avantajlardan en Ust seviyede faydalanmak isteyenlere ise
anahtar kelime secimi gibi faktorlere dikkat ederek dogru kampanyalar
olusturmalarini, Google AdWords’'in sundudu ve reklamlarin geri
doénusinu olgimlemeye yarayan araclarini kullanarak, kampanlarini,
elde edilen sonuglar dogrultusunda diizenli olarak revize etmelerini
tavsiye ediyor.

inal ayrica, AdWords'in, diger reklam araclarina kiyasla
yadsinamayacak derecede maliyet avantajl sundugunu ve bu
avantajin, basarili kampanyalar oraninda arttigini séyliyor ve ekliyor:
“AdWords’i 2005 yilindan beri kullaniyorum ve o zamandan bu yana
bir giin bile ara vermedim. Online ticaret hayatim devam ettigi sirece
AdWords kullanmayi planliyorum. Google AdWords’i herkese tavsiye
ediyorum ve basarimin sirrini soranlara tek kelime ile cevap veriyorum
‘Google’.”

Basarisi sayesinde sektoriindeki amator siteler tarafindan yaratiimig
olan olumsuz imaji yikan amerikanvizesi.com’un siradaki planlari
arasinda, musterilerinin seyahat veya go¢cmenlik kapsamindaki tim
planlarinda yanlarinda olabilmek ve 6zel bir muisteri hatti araciigiyla
kendilerini 6zel hissetmelerini saglayabilmek hedefiyle sunacaklari
“consierge” hizmeti geliyor.

Sonug

Amerikanvizesi.com, maliyet avantaji yuksek, genis bir hedef kitleye
etkin bir sekilde ulasmasini saglayan ve geri donisu 6lgimlenebilen bir
online reklam hizmetinden faydalaniyor. Tek kisiyle hizmete baslayan
sirket, AdWords sayesinde kisa strede buyuytp, bilinirligini artirarak,
sektortinin 6nemli bir temsilcisi haline gelmis bulunuyor.

Bia
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